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1 INTRODUCAO

O presente documento constitui 0 segundo aditamento ao Estudo de Impacte Ambiental (EIA)
elaborado para a ampliagdo da PROCTER & GAMBLE PORTO - FABRICACAO DE PRODUTOS
DE CONSUMO, SOCIEDADE UNIPESSOAL, LDA (PROCTER & GAMBLE PORTO), e responde a
solicitacdo de elementos adicionais efectuada pela Comiss@o de Coordenacdo e Desenvolvimento
Regional do Norte (CCDR-N) através do seu oficio referéncia Proc. 53333 AIA 777 ID 27671, de 11
de Outubro de 2012. A presente resposta segue a ordem especificada no pedido de elementos
adicionais da CCDR-N.

2 ANALISE DE RISCOS — ESCLARECIMENTO 1

A producao de residuo de lixivia (LER 06 02 05*) em 2011 correspondeu efectivamente a 24 677
toneladas, conforme Tabela 14 do EIA.

Este residuo, & medida que vai sendo gerado, é armazenado num contentor que sempre que atinge
a sua capacidade maxima é enviado para uma entidade externa licenciada para a sua gestao
(EGEO/SISAV). Em 2011, conforme se pode verificar pelas Guias de Acompanhamento de
Residuos (GAR) apresentadas no Anexo A deste documento, forma enviadas para o SISAV 21

toneladas deste residuo.

Apresenta-se na Tabela 1 correccdo do inventario actualizado de substéncias perigosas
(enquadramento da PROCTER & GAMBLE PORTO no Decreto-Lei n.° 254/2007, de 12 de Julho),

considerando 7 t de lixivia (LER 06 02 05%), acrescidas de 10 t de lixivia para reciclar.
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Tabela 1 - Inventario actualizado de substancias perigosas

Substancia Quantidade | Quantidade
Quantidade Designada / limiar da limiar da
Estado Maxima (q) Categoria coluna 2 coluna 3
Identificagc&o fisico (tons) Classificagdo Seveso (Qcoluna?) (Qcoluna3) A/Qcolunaz 4/Qcolunas
SODASOLVAY Sélido 24,6 R36 - - - - -
Cloreto de Célcio Alimentar Palhetas 77-80% Sélido 0,275 R36
Alkylethoxysulphate/Alkylsulphate Blend Liquido 2 R38
R41
Adriatica Liquido 0,3 R36/38
R52/53
Chase 702 PCMF TUR Liquido 0,238 R36/38 9ii) 200 300 0,001 0,0008
R43
R51/53
Soda Caustica 29 -53% Liquido 28,8 R35
Hipoclorito de Sédio 13-16% Liquido 57,8 R31 9i) 100 200 0,578 0,289
R34
R50
STPP Solution 8% Liquido 25,5 R36/37/38
Neoblanc Lixivia Regular/ Frescura do Campo/ Denso Perfumada|Liquido 66 R36/38 9i) 100 200 0,66 0,33
Azul/ Lixivia Denso Perfumada Verde R50
Lixivia (para destruicéo) (ADR) Liquido 7 R36/38 9i) 100 200 0,07 0,035
R50
Lixivia (para RECICLO) Liquido 10 R36/38 9i) 100 200 0,1 0,05
R50
0,040 9ii) 200 300 0,0002 0,00008
R10,R20/48
Tintas Liquido R51/53
0,2 Xi; R36/38 9ii) 200 300 0,00015 0,00006
Massa lubrificante Liquido N; R51/53
Lubrificante Liquido 04 N; R52/53
P6 de Extintores Solido 0,128 R37/R38
ACE Blu PRE-MIX Liquido 26,7 R38
R41
Esmaltes 0,005 9ii) 200 300 0,000025 0,00001
R10 R20
R51/53 R66
Liquido
Solvente Liquido 01 R65/R66 -
za/a 141 0,70
Categoria 9

3 ANALISE DE RISCOS — ESCLARECIMENTO 2

A PROCTER & GAMBLE PORTO elaborou e submeteu a ANPC um Plano de Emergéncia Interno,
ao abrigo do Regulamento Técnico de Seguranca contra Incéndios em Edificios (SCIE), aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 220/2008, de 12 de Novembro. No anexo B deste aditamento 2 apresenta-se

uma parte desse Plano de Emergéncia Interno (corpo do documento e anexo L).

No que se refere as medidas de prevengdo e combate a incéndios, os meios materiais disponiveis
na PROCTER & GAMBLE PORTO, designadamente no armazém, estdo descritos na secgéo 1.4.2
do Plano de Emergéncia Interno, estando a sua localizacdo apresentada nas Plantas de

Emergéncia (Anexo L do Plano de Emergéncia Interno).
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ANEXO A GUIAS DE ACOMPANHAMENTO DE RESIDUOS (2011 / LER 06 02
05%)



EXEMPLAR PARA O DESTINATARIO

MINISTERIO DO AMBIENTE, DO ORDENAMENTO DO TERRITORIO E DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Modelo A — GUIA DE ACOMPANHAMENTO DE RESIDUOSN.° 15798567
N&o aplicavel a residuos hospitalares

Nomeeendefam /VV/)/’/,/ 0'»\* £t d '! /y 1{{] o I()' ’f"c{f?’l /j'.l N £ ;//2;‘93 / f)
Telefone: SR2O0C0 07 A Cé Fax; > 2 00 Lj iy’ Telex:
Pessoa a conlaclar: :j/ LLilse // foes / 474

¥

Designagéo do residuo e e :;?N ‘A’u;']; Destino do residuo —s. L S ¥ V Y ?-{6
..c/ P <M ) e -

Indique o ¢odigo correspondente (1) [4=1ddollolsl 35

Assinale com um X qual o estado que melhor descreve o residuo: Quantidade

Liquido @ Pastoso D Solido D o B -

("} Urilize a lista de residuas om vigor litros

Declaragao: cerlifico a exacliddo das declaragdes prestadas e que o deslinatério estd devidamente aulorizado a receber esle residuo.

Data ) I}/ F) Q/ .ﬂl‘f

Nomegendege{;o Za/Qt’@,.TGMQ)Ou? [ ff;j(_ilw& (9 ﬁ //( Qif9()'yl.l{;ﬁ'\rkwfﬂk ¥J \éfﬂf} fﬂ-

Yo & ol J
Jzt%)fﬁq%sgu A ,?ax“WBt;euﬁ‘irﬁ'?Jsf;?Tp.M /!f"’c)oqf.?&‘a’?

Telefone:
Pessoa a contaclar: 7: {4 Q -l"' < ; / O !/ L ldSe
Identificag&o do meio de transporte
Condigdes de acondiclonamento do residuo
ERI
D i D : [! AR, N.° DE EMBALAGENS
Tambor Tanque Aco QU RECIPIENTES
Barrica de madeira Granel D Aluminio
Jerricane D Embalagem metélica leve D Madeira
s
Caixa B‘ ro (indique, uﬁ)s { D Matéria plastica
Viid
Saco Crots {ein 10 D Vidro, porcelana ou grés 6
Embalagem composite D Qutro (indique qual)
% /‘ ...-r_‘/ Yo
pota 2.9/ 06/ () ’[G"N\ S

{Agsinatura do molorisia)

SISAU s, AROUE EMPRESARIAL ESTARRE.A

Nome-e enderego:

| Telefone: — 934 g46-g4p——— Fax 234810015 Telex:
Pessoa & contactar: —ENG-LHN'A‘RkMU'N‘DU

-
Data de recepqao do res!duo__@_é@_(_k . Identificagdo do meio de transporie - N "\E_
SE-VE

Recepgao aceile Recepcdo recusada

Quantidade é f é 4 . Motivo:
£ kg

Data _ZQ Q.é) /-—\—\—

Modolo n.t 1428 (Exclusivo da iNow, 5. 4) IINCIM

aHER




EXEMPLAR PARA O DESTINATARIO

_ MINISTF:'RIO DO AMBIENTE, DO ORDENAMENTO DO TERRIT()RIO E DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Modelo A — GUIA DE ACOMPANHAMENTO DE RESIDUOSN° 16 732465

Néo aplicavel a residuos hospitalares

Nome s snawsce: LXCCT@R B GOrveid0 Q“{i""\(}‘ uc. Howae db) '\? l‘w’v\ A0
Telefone; WA S EWA 6. Fax: LA “\ -f._‘“i & Teleki _

Pessoa a contactar: ‘i\k(){{‘\\y@ L 1\ M.} v L)i_lf":_’_

,,_)

Q\ R S . T NS H Lo t
Designacao do residuo ==& A LA b VL CRL/ ) Desl:nodo residuo -

iNAY
ke [ 1T 1A
Indique o codigo correspondente (1) l 1 |91{9|” !(" |"‘1 '“‘f
Assinale com um X qual o estado que melhor descreve o residuo: Quanlidade
Liquido pastoso ] saiido [ B i, il e
o O L . i

(") Uiitize a lista de residuos em wigos litros

Declaragao: certifico a exacliddo das declaracdes prestadas e que o deslinalario esta devidamenie autorizado a receber este residuo.

vy

-y S - ey i A E e
U ey 264 LA b AGAL ) V\, “3

Nome ¢ enderego &U’(“C— Tec 1u(, A ()'\"ﬁx 510~y € \);] Q \‘\.u}l\}(’ al"m';).';\'(:)"\

{f‘% T )c-’ ?‘" R’J\L‘\._,\.-’\,‘r

% AT e e '(.f v I 2 Wy Tdey s
Telefone: —=2- L 04 1 e dth! P “‘-K“ Fax L= = 16373 H At "“"‘ Telex: — =~
Pessoa a contactar: “’:’-“"‘C;; f Fadac NN
e 5 Ty )
Identificagao do meio de transporte  ~/ 1 { ,u/ g
Condigoes de acondicionamento do residuo
TIPO
B . e N.° DE EMBALAGENS
Tambor 2} Tanque Aco QU RECIPIENTES
Barrica de madeira EI Granel D Aluminio
Jerricane D Embalagem metalica leve D Madeira
Caixa Outro (indigue qual) ~ Maléria plastica .
Saco Vidro, porcetana ou grés L'/ J
Embalagem composite D Qutro (indique qual) i’) ?
4

o0, 12,2 Y Ricoados

mssunafura do motorisia)

Nome e endereco: S 'SHU S.A wﬂsmm ESTARREJA

Telefone: 234 845-04p——— Fax Telex:
g s 234 810 018
Pessoa a contactar: _.MGT_L.LN z AR Adhid NBO

~= - . —
Data de recepcdo do residuo = LLA_\_\.‘Idemiﬁm@éo do meio de transporte 7{ L} ( ‘/: Q; ?
" -

Receptio aceile Recepgao recusada

V3
Quantidade {_/f “_‘1 —?Z 8 Motivo:
e

w2013 20N ISRV G

Modelo n.® 1428 (Exclusivo da INCM, 5. A) mm """




EXEMPLAR PARA O DESTINATARIO

MINISTERIO DO AMBIENTE, DO ORDENAMENTO DO TERRITORIO E DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL
Modelo A — GUIA DE ACOMPANHAMENTO DE RESIDUOSN.° 15798913

N&o aplicavel a residuos hospitalares

4 7 L e o
Nome e enderego: 0-”7’5/ X I‘*:?/r; / »~":'L->//f§ o f? --/:'(//f /m. -7, ,(}-,, £

Telefone: s (r-}(.a() / ()% ' Fax: \.'2-1;.’ & f/}(f' 7T Telex: I

4 LA Eoms
Pessoa a conlaclar: /’L (i ld n-}/ (.x A ,Z’
/4 ] R

e s £ Pl 8 '
Designagao doresiduo ~atx* vie = fT: hpe fooilo Destinodoresidvo & 6 K O = Lcida Jeuus

'.‘—""f Tird "J’: 4
T 7

indique o codigo correspondente (1) btJQLG_JQ_lﬂQﬁPﬁ

Assinale com um X qual o estado que melhor descreve o residuo: Quanlidade

Liquido B Pastoso [] solido [J

+ — GO00LY. 4o

(") Uilize & hista de residuos em vigor litros

Declaragao: certifico a exactiddo das declaragtes presladas e que o deslinatario esia devidamente aulorizado a receber este residuo.

Data ( .’._Q.&./ n” "fﬁ'%/

S f u.l. ,mnf. SA . ?’.«Jr'?urﬂ:;hq’fmff_: ¥4 I;I 1;;.&1’ /p‘\ -P’%‘wj@.

Nome e enderego: &
- -~ Yy o \'n W .
Telefone: A5 49 §99200 Fax i L 217 499250 Telex:
o _.F .-
Pessoa a contactar: "e:?‘ A !:’D L//:'J.\fr_
o
Identificagéo do melo de transporte SX- ) =T2
Condigdes de acondicionamento do residuo
TIPO MATERIAL N.° DE EMBALAGENS
Tambor I:l Tanque D Aco OU RECIPIENTES
Barrica de madeira Granel [:] Aluminio
Jerricane D Embalagem melélica leve Madeira
Caixa ﬂ Elro [[un ual) Matéria plastica
Leealen {3 : ,
Saco Vidro, porcelana ou grés é
Embalagem composite OQutro (indique qual)
: s s
ool ] = T W R ﬂy,/o.- L
Dala / }df ¢ {DK/ a '({ e
{Assinatura do molarisia)
-a'ﬁ@ T ;,5534 e A Sy o T T = oo : S = R e _-.:' i T
8 DESTINATARIG . ) i

S ) U SA FARQUE EMPRESARIAL ESTARREJA
Nome e enderego: 3860-680 ESTARREJA

Telefone: — 234 840-049— Fax: _me“_ Telex:
A
Pessoa a conlaclar: J-N&_UBM-RMMUA‘IQV

! ol C/-. .
Data de recepgéo do residuoé,.ﬁ /_Q_Yﬁ_L\ . Identilicagao do meio de Iransporle —

'
FCE v

Recepgao aceile p IE; Recepeao recusada -
Quanlidade #OQJ e Motivo:
S ehS P jﬁy ]
Data_g.,.g/.(:ﬁg /ZQL\ __S_ O hl 4 rH"& (‘--—

ASSInalug

Modelo n.* 1428 (Exchusivo da iNci4, 5. A) KINICIVE EE*&MU“&M"EM




EXEMPLAR PARA O DESTINATARIO

« § »

,.dTéRIO DO AMBIENTE, DO ORDENAME NTODO TERRITORIOEDO DESENVOLVIMENTO REGIONAI
Modelo A — GUIA DE ACOMPANHAMENTO DE resibuosNe 14652567

NAD Elp“( tval a reslduos hcspiiaimes

A 1o
-.:/.:?“. »'."/(‘4!;;’)5; P

Nomaeandﬁrecm A’.(.r G e A e | fred £y ¥y |'(If’1 s ;
- { 1 r i
Telefone: Co npn i fae. LS 0002 2 Tolox
. AR /
Pessoa a contaciar: | S -J',“'

r - & I'r -
AR A Y S5 St

1 ” y o
Dessgnacéodo asiduo —fs (K : oz ..-.'...f‘fu}.".ﬁ.?fr‘..g Destino do residuo

'K'.r b _/ A

E ’

™

Indique o codigo correspondente () =+ lolslal 210l 1%
Assinale com um X qual o estado que melhor descreve o residuo: Quénlidade

Uquido D] Pastoso & ssiido [] o= G200

g

(') Uttize & fista de resicues emvigor

fitros

Daclaragfo: certifico a exactiddo das daclaragbes prestadas e que o destinatério esld devidamente autorizado a receber este fesiduo.

n’Z‘;'

Dma.:‘f:i:’f_:ff

e . ; I , . :
Nome e endereco: LEf O Fopoalilica o u’" «/f; Lot rJL’:r.—ﬁ?'?f.aw.i _@,;/::,«:/ pulindie ,r’J-"* e ih
- A, e ". o I ,x.,‘f j ' !I
Talefone: — oW e ATy R .“ — Fax 3 3 f?’) Fiay ..-‘)J Telex:
Pessoa a contactar: fer Mpda S it A
ldentificagio do melo de ransporie Ot Al e
Condigbes de acondioionamento do residuo
PO
0 o O ] NATEAL N.° DE EMBALAGENS
Tambor Tanque Aco QU RECIPIENTES
D Bartica de madeira D Granel D Aluminio
D Jerricane Embalagem maﬁica leve D Madeira
L cava = Oyto iniaueual Maléria pléstica
D Saco L 3 D Vidro, porcelana ou grés 6
[ Embalagem composita [J outro (indique quall
Fa
D&iﬂ.{—.ﬁw}_rz—i-f__._ﬁ- ?{/:;J-'{q'-u‘-"(-'&w
inatuta do molorsia)

Nome @ sndereqo: ___SS{-’M S.A. 3350—530 ESTARREJA

Talefone: 224 810 010 Fase 234810018

Telex

Pessoa a contaclar: __ENE.A_QBBMEN DURAO

Dala de racepcio do res!dua.l.]/..g.\{._h . Identilicagéio do meio de transporte

Recepgéo aceile Recepedo recusada

Quantidade ( ‘ Motivo:
it 4 l Okg &

Jikos™

Daia_Z_l !.Q\/_ls_

Modalo n.? 1428 Exclsivo saincis,5.4) T
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ANEXO B PLANO DE EMERGENCIA INTERNO



Procter&Gamble

Plano de Emergéncia
Interno e Plano de
Prevencao da P&G Porto




indice de Contelidos

1 Plano de Emergéncia Interno da P&G POrt0.......ccoeevvviiiiiiiiiieeeeeiee e 1
1.1 Enquadramento Geral do PEl da P&G POIO ......ccooeeeiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeiiin 1
0 I O O T ] 1= 1) o S USRPPRPUPPRR 1
1.1.2  Ambito de Aplicacio e de ACHIVAGAD. ............ccceevereereeeereeeeeeee e, 1
1.1.3 Metodologia de ReViSA0 € AIREraCa0 ..........ccuuvvuiiieeeeeeieiiiiiiiee e e e e eeeeeaneens 2
1.1.4 DistribuiCao € LOCAlIZAGAO ........cceeiiiiiiiiiiiiii 2
1.1.5 FOrmMacCaA0 € TIEINO ...uuuuieeeeeieieeeiiiiise e e e e e e e e eeeaa e e e e e e e e e eeaasann e e e e e eeeeeeennnnns 2
1.2 Situacédo e Caracterizagdo da P&G POrto ... 4
1.2.1 Implantacdo Geografica € VIAria...........cceuvveruuuriiieeeeeeeeeeiiieee e e e eeeeeennnnns 4
1.2.2  Actividade PrinCIPal .......ccoooiiiiiiiiiiie e 5
1.2.3 Caracterizag@o dos EdIfiCIOS ......uuuuiiiieeiiiiieeciie e 5
1.2.4  INFra-@SIIULTUIAS ...oeeeeiiiiie ettt e e e e e e e e e e e eeenenes 6
1.2.5 Horario de Funcionamento e Ocupacado Média ...........ccccvvviieeeeeeereennnnnns 9
1.2.6 Organograma de EMErgENCIa .......coouueiiieiiiiiiiiiiiee et eeeeaenes 10
1.2.7  OrganiSMOS A€ APOIO .....ccceiieiieiiiiiiiee e ee e e e et e e e e e e e e eeeaaaa e e e e e eeeeenaennns 12
1.3 Principais Factores de RISCO...........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiie e 12
1.4 Meios Disponiveis para INtErVENGAO .........ccovveevuuviiiieee e e e e e eeeeaannns 23
1.4.1  MeEIOS HUMANOS......uuuuiiiiieeieiieiiiitie ettt e e e e e e e et s e e e e e e e eeeeennes 23
1.4.2 MeIOS MAtEIIAIS......cceeieiieeee e 27
1.5 Plano de INErVENGAOD ......ccoeiiiiiiii e 32
1.5.1 Plano de Intervencédo com Vigilantes Presentes ..........ccccceeeeveeeevvennnnnnns 34
Plano de Intervengao sem Vigilantes Presentes...........ccccc, 35
1.5.2 Plano de Intervencdo com a Fabrica Encerrada.............ccccoeeeeeeeeveennnnnns 36
1.5.3 Descricao do Processo de Fim de Emergéncia..........ccccccceeeeieeeiiiinennnnns 36
1.5.4 ComuniCagao COM O EXIEIMION........uiiiiieeieieeeeiiie e e e e e e e e e eeeaanees 37
1.5.5 Descricao do Processo de REeCUPEraGa0.........ceeveeeeeeeeeeuiiriiiaaeeeeeeeeeninnns 37
1.5.6 Remocdo e Limpeza de Residuos e Aguas Residuais.......................... 37
1.6 Plano de EVACUAGAOD .........cooeiiiiiiiiiiie e 38
1.6.1 Sinal para EVACUAGAOD...........cccuuuuiiiiieeeeeeeiieiiiie s e e e e e e e e eeeaannee e e e e e eeeenannnns 38
1.6.2 Caminhos de EVACUAGE0.........ccceiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee 38
1.6.3 Saidas de EMErgENCIa ........cccuuuuuuuiiiieeeeeeeiiiiee e e e e e e e eeeaae e e e e e e e eenaannes 38
1.6.4 PONtO A€ ENCONIIO ...uuuuiiiieiiiiiiieiiie ettt e e eeaeeees 39
1.6.5 Contagem d€ PESSOAS ......cccvvevuuiiiiiieieeeeeeiiiiiee e e e e e e e eevaiaae e e e e e eeeeeaennns 39

BCP Porto



Anexo B — DefiniCOES € abIreVIAtUIAS ......ovenieeeeee e

Anexo C — Implantacdo geografica (fotografias aéreas)......ccccccvvvvevevevveeverveeveenennnnn.
Anexo D — Fluxograma de fabrico de liXiVia ........ceeeeveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeieeeeeeeeeee
Anexo E —Layout das INSTAlIACOES ... .couueiiiiieieiiiiee e e ettt e e e e e e eeeaeane
Anexo F — Diagrama de distribuic8o eléCtriCa.........uuvuiiiieiiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiieevieeieeeeeee
Anexo G — Organograma geral e de emergéncia da P&G POrto ........ccevvvvvevvvvennnnee.
Anexo H—Lista de organismos de apoio externos e contactos telefonicos.........
Anexo | — Listagem dos produtos quimicos da fadbrica .......cccccceevveveveeriiiiiiiiiinnnnnne,
ANEexX0 J — INSIruUCOES 0 SEQUIANGCE . vvvvvrrrereeererieeeeieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeseeeeessseseeeseeenees
Anexo K — Algoritmo do suporte basico de Vida.........ccueeeeeeeeeeeeeeeiieiiiieiiieiieeeeeeeeeee
Anexo L — Plantas de €MErgENCIA .. ..uuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees
Anexo M — Evidéncias de exercicios de acidentes simulados na P&G..................
Anexo N — Instruccdes da P&G Porto para 0s organismos de ap0io.........c...........

BCP Porto iii



P& Porto §' s

Procurando Novos Desafios, Simplificando, Ganhando Competéncias

Plano de Emergéncia Interno da P&G Porto

1 Plano de Emergéncia Interno da P&G Porto
1.1 Enquadramento Geral do PEl da P&G Porto

1.1.1 Objectivo

O Plano de Emergéncia Interno (PEI), constante deste documento, tem por objectivo
principal, definir a estrutura organizativa dos meios humanos e materiais existentes e
estabelecer os procedimentos adequados de actuacdo em caso de emergéncia, de
forma a garantir a salvaguarda dos ocupantes, a defesa do seu patriménio e

instalacdes, a continuidade das actividades e a proteccédo do ambiente.

No desenvolvimento deste PEI, deve ter-se presente que as suas prioridades sao:
- Salvaguardar a seguranca das pessoas
- Proteger o ambiente
- Proteger a propriedade da P&G e / terceiros

- Evitar perdas materiais

1.1.2 Ambito de Aplicac&o e de Activacéo

O ambito de aplicacdo deste documento é o das instalacdes da Procter & Gamble
Porto, situada em Rua de Monte dos Pipos 105, 4460-059 Guifées.

Este PEI deve ser activado de imediato em todo o acontecimento potencialmente

incontrolavel e de consequéncias de maior dimensdo, que gere um risco para as

pessoas e/ ou propriedade da P&G ou de terceiros, ou para o ambiente, afectando

ou podendo chegar a afectar uma ou varias areas da unidade.

BCP Porto 1
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1.1.3 Metodologia de Revisao e Alteracao

Por definicdo do sistema de gestdao documental da P&G Porto, este documento tem
validade de dois anos ap0s a data de emisséo, e aprovacao pelo Director de
Operacdes. No entanto esta também previsto que a revisdo sera necessaria sempre
que hajam alteragfes significativas, quer seja ao nivel dos meios humanos quer seja

ao nivel das instala¢des ou factores de risco.

Na sequéncia da realizacdo de exercicios de acidente simulado, podera ser

identificada a necessidade de revisdo extraordinaria deste documento.

1.1.4 Distribuicao e Localizacéo

O PEI da P&G Porto esta publicado, de acordo com o procedimento do sistema de
gestdo documental, via electronica (PORTONET). Este documento esta acessivel
em qualquer uma das areas principais das instalacdes (através da palavra-chave ”

emergéncia “ ou “seguranca”.

Existe apenas uma coépia fisica do documento, inserida na mala de emergéncia,
localizada na portaria. Esta tera necessariamente de ser substituida sempre que

ocorrerem revisdes do documento.

1.1.5Formacao e Treino

Os objectivos deste PEI sO serdo atingidos, se o plano de intervencéo e evacuacao,
se desenvolverem com rapidez e eficAcia no momento em que tiverem que ser

activados.

Aqui fica definido que, além da informacdo geral a todos os colaboradores e
visitantes, da actuacdo geral em emergéncia, os meios humanos envolvidos na
activacao do PEI sejam sujeitos a sessdes de formacao anuais, que desenvolvam as
competéncias necessérias, para intervencdo nos cenarios de emergéncia mais
provaveis, tendo em conta os principais factores de risco. A programacdo dessas

sessoOes € feita no Plano de Formacéo Anual da P& G Porto.
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De acordo com o cenario de emergéncia identificado e em linhas gerais, o conteddo

programatico contempla, entre outros:

Cenario de Incéndio:

- Principios gerais de uso de extintores e demonstracdo prova da utilizagdo dos
mesmos (qualquer colaborador).

- Perigos do combate a fogos incipientes (qualquer colaborador).

-Reconhecimento de condicbes e materiais que poderdo resultar em fogos de

propor¢cdes mais elevadas (qualquer colaborador).

- Uso de mangueiras de 1 %" e condi¢bes de
utilizacdo em cooperacdo com a Corporacdo de
Bombeiros de Organismo de Apoio externo
(coordenador de resposta a emergéncia e equipa
de intervencéo).

(SO T,

Cenario de Derrames (nomeadamente no decorrer de uma situacao de incéndio):

- Principios gerais de reciclo e utilizagdo de bombas fixas e moveis., na area de
armazenamento e processamento quimico, perigos associados as substancias
derramadas, reconhecimento de materiais incompativeis (colaboradores da area de
processamento quimico, coordenador de resposta a emergéncia e equipa de

intervencao).

Cenario de Acidente Pessoal Grave:

- Os primeiros socorros e o algoritmo de suporte
bésico de vida sdo simulados e treinados durante
os treinos de Socorrismo ministrados por entidade

externa qualificada.
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Exercicios de Acidente Simulado:

Por outro lado é parte integrante do PEI da P&G Porto a realizagdo de exercicios de
acidente simulado, que visam por um lado a preparacdo dos intervenientes, com o
fim de conseguir a “mecanizacdo” necessaria, dos comportamentos e accodes
desejadas em emergéncia real, por outro, testar a eficacia da evacuacado do edificio
e a chegada de apoio de Organismos Externos. Assim deverdo ser recolhidos os

seguintes dados:

v Cronometrar o tempo de chegada da Ultima pessoa ao ponto de

encontro.
v Avaliar se a evacuacéo foi realizada conforme planta definida.

v Confirmar se, apés o0 accionamento da botoneira, os bombeiros

receberam o sinal da central.

v/ Cronometrar o tempo de chegada dos bombeiros e/ou ambulancia (se
aplicavel).

v Cronometrar o tempo de chegada da GNR (se aplicavel).

v Cronometrar o tempo de chegada da Proteccao Civil (se aplicavel).

Os relatérios dos exercicios de acidente simulado devem ser avaliados de forma a
permitir corrigir erros e reduzir os tempos de intervencéo efectiva. Para isso a equipa
de lideranca deve reunir e discutir os problemas detectados e 0 modo como o0s vai
minimizar. No Anexo M apresenta-se o formato para o relatério, que tera de conter
no minimo 0s seguintes campos: objectivo, resultados, areas de melhoria

identificadas.

1.2 Situacao e Caracterizacdo da P&G Porto

1.2.1Implantacéo Geografica e Viaria

As instalacdes da P&G Porto situam-se no concelho de Matosinhos, freguesia de
Guifdes e no que respeita ao envolvimento exterior, as instalagdes estao delimitadas

pelas seguintes referéncias:
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Norte: Rua Monte dos Pipos
Este: Rua Candido dos Reis
Sul e Oeste: Propriedades Privadas

O acesso as instalacbes efectua-se a partir da fachada Norte.
Coordenadas:Latitude:41°11'57.46”"N e Longitude:8°39'27.91"W

A envolvente dos edificios em andlise permite igualmente o acesso pelo lado Este.

O enquadramento da localizacao das instalagdes da P&G constitui o Anexo C.

1.2.2 Actividade Principal

A P&G Porto é um estabelecimento industrial com licenca de exploracdo nos termos
do Decreto-Lei 209/2008 de 29, com a actividade de Fabricacdo de Produtos de
Limpeza, Polimento e Protecgdo — CAE n° 24412.

Este plano de emergéncia interno € valido para a actividade actual que consiste na
recepcdo de matérias — primas, subsidiarias, para producdo e controlo de lixivia,
producdo da respectiva embalagem e expedicdo para distribuicdo O diagrama de

fluxo de fabrico de lixivia esta no Anexo D.

1.2.3 Caracterizacdo dos Edificios

As instalacdes da Empresa, com cerca de 5700 m2, sédo constituidas pelas areas
principais, que se identificam no “lay-out” apresentado no Anexo E e que estdo
organizadas de acordo com as actividades nelas realizadas e respectivas

coordenadas. Sao elas:

v' Nave do Armazenamento e Processamento de Produtos Quimicos — X1-X13/
AD1

v" Nave Central da Producdo de Embalagens e Enchimento N4-N13/ W2-W14.
v" Nave de Injeccéo de Capsulas e Posto de Transformacgéo — L7-L12.

v" Nave do Armazém e Cais de Descarga de Materiais de Embalagem e Carga
de Produto Acabado — 112-116/W17-W19.
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v Area do Depdsito de Agua Central de Bombagem de Agua para Incéndios e
Silos de Polietileno — X17-W21/Y17-Y20

v' Parque de Estacionamento e Loja da Companhia para Funcionarios — A16-
A20/H17-H22.

v Edificio Administrativo e Social (inclui Portaria, Oficina, Laboratério) — L2-L7
IM2-M7/R2-R3

v' Zona Técnica (Ar comprimido e Chillers) — 118-120

As caracteristicas construtivas principais dos edificios podem ser resumidas da

seguinte forma:
v Pilares em betdo e paredes de tijolo, resisténcia ao fogo CF >= 90.

v" Pavimentos em betdo, revestidos nas areas administrativas a vinil e nas

instalages sanitarias em mosaico ceramico.

v' Tectos em cobertura metalica ndo combustivel. Na area administrativa, laje

em betao.

v' Portdes e janelas metalicas. Apenas nas areas administrativas existem portas

em madeira.

1.2.4 Infra-estruturas

1.2.4.1 Rede Eléctrica
As instalacfes, a excepcao da central de bombagem para incéndio, séo alimentadas
a partir da rede de média tensao aérea publica da EDP, a qual alimenta um Posto de
Transformacé&o localizado na nave de injec¢cdo — lado oeste. Este alimenta o0 QGBT
(Quadro Geral de Baixa Tensao), que posteriormente distribui a corrente para os
guadros principais. A partir dos quadros eléctricos principais a corrente eléctrica é
distribuida para os equipamentos de natureza eléctrica
existentes nas instalagcdes. Em Anexo F apresenta-se o

diagrama de distribuicéo eléctrica.

O corte geral de alimentacéo de energia eléctrica, pode

ser efectuado na célula de corte situada no Posto de

Transformacédo referido anteriormente, ou através de
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um comando disparo de emergéncia na Portaria que, uma vez accionado, corta a

energia geral.

Os cortes parciais, de cada area principal, poderdo ser feitos no QGBT, depois de

aberto (chave no Chaveiro Central e na Mala de Emergéncia).

A central de bombagem é alimentada a partir da rede de baixa tensdo aérea publica
da EDP, a qual alimenta um quadro de baixa tenséo localizado na entrada do cais
de descarga de materiais de embalagem e carga de produto acabado — lado oeste.
Este € dedicado e alimenta por cabo subterrdneo a central de bombagem — lado

norte na cota mais baixa do edificio.

Existe instalada 1 UPS de 10Kva, com autonomia de 1 hora, localizada no Quarto de
IT (Informacdo e Tecnologia) que garante a alimentacéo, nesse periodo, de energia
a Central Telefénica, Sistema de Controlo de Acessos, Sistema de Videovigilancia e
a Rede de Dados Estruturada (incluindo Wireless) em caso de corte de energia

eléctrica.

A Central de Deteccdo de Incéndio (CDI) tem uma bateria que Ihe permite uma

autonomia de 120 minutos, em caso de falha de alimentacéo de energia eléctrica.

No dossier de Licenciamento do Posto de Transformacgédo e Instalacdo Eléctrica,
existem os diagramas de todos os quadros de distribuicdo, bem como toda a
informacdo sobre a instalacdo eléctrica existente (Armario de Projecto ou via

electrénica).

1.2.4.2 Rede de Aguas Pluviais e Residuais
A rede de aguas residuais é constituida por duas redes distintas. Uma ligada a rede
de saneamento publico (aguas de natureza tipo doméstica), e ainda outra de tipo
industrial e que descarrega em tanque interno dedicado, para posterior reciclagem
interna. Existe ainda a rede de aguas de natureza pluvial.

1.2.4.3 Rede de Aguas de Abastecimento
Existem trés redes de agua. Duas sdo abastecidas directamente da rede publica e
destinam-se uma a area social e administrativa e outra ao processamento quimico e

central de bombagem de agua para incéndio. Outra é destinada a abastecimento
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apenas dos reservatorios do processamento quimico e é obtida por captacéo propria
através de furo hertziano e dois pocgos.

No dossier do Licenciamento das Instalacdes existem todas as plantas e informacgao

da instalacdo de rede de aguas de abastecimento e residuais.

1.2.4.4 Sistemas de Ventilacdo e Desenfumagem
As éareas sociais e administrativas sdo dotadas de unidades AVAC, estando os
equipamentos principais situados na cobertura do edificio administrativo. A area
industrial possui mangas de insuflacdo de ar do exterior e ventiladores de exaustao
nas diversas areas. Os comandos estdo centralizados junto as entradas de cada

nave.

Das diversas clarabdias existentes na cobertura das naves industriais, algumas séao
de abertura comandada, por comando junto ao painel de comando de iluminacéo,

entrada da nave central.

1.2.4.5 Redes de Comunicacéo

Comunicacdo no interior da instalacao

Em situacdo de emergéncia, as comunica¢fes poderdo ser efectuadas através dos

telefones internos, (portateis e fixos), radios walkies-talkies, altifalante e megafone.
O numero interno de emergéncia € o movel da Portaria (963 900 834).

Comunicacdes com o exterior da instalacdo

Em situagcéo de emergéncia, as comunica¢des com o exterior da instalagéo, poderao

ser feitas através de telefone procedendo-se do seguinte modo:

v' Bombeiros ou GNR - de qualquer telefone fixo ou mdével da portaria,

marcando as teclas ja memorizadas, seleccionando Bombeiros ou GNR.

v" Outros Destinatarios — se for de um telefone fixo marcando o algarismo 0

seguido do n.° pretendido, ou de mével marcando directamente o niumero

v’ Utilizar o telefone de acesso exclusivo em situacdo de emergéncia, situado
na Portaria, marcando o n°® da Corporacdo dos Bombeiros Voluntarios de
Leca do Balio ou GNR ou outros.
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1.2.4.6 Carga térmica da instalacéo e categoria de risco

A carga térmica da unidade industrial foi ca

seguintes resultados:

A densidade de carga de incéndio modificada (q) da totalidade do

estabelecimento coberto é de 1953,6MJ/m2

A densidade de carga de incéndio modificada (q) da totalidade do

estabelecimento ao ar livre é de 26632,5MJ/m2

Assim, a categoria de risco para a unidade industrial que esta identificada
para uma utilizacdo tipo Xll, classificando-se como sendo de 22 Categoria

de risco.

Iculada em 2012, com os

1.2.5Horario de Funcionamento e Ocupacao Média

A P&G Porto opera com cerca de 34+14 funcionarios no total. O horéario de

funcionamento das instalacbes e ocupagdo humana,

distribuida da seguinte forma:

Sector administrativo:

Funcionamento em dias Uteis, em turno diario, 9h as 18h.

Sector Produtivo:

Funcionamento em dias uteis, em dois turnos: 7h as 15h,

A tabela seguinte mostra o n° total de funcionarios nas

intervalos de tempo. Esta informacado € importante nomeadamente na distribuicdo de

recursos em uma situagao de emergéncia.

em termos médios, esta

das 15h as 23h.

instalagdes, distribuido por

Horario Funcionarios
7h as 9h 9

9h as 18h 30

18h as 23h 9

Fim-de-semana:

As instalacdes encontram-se encerradas das 23h de Sexta as 7h de Segunda-Feira.
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1.2.6 Organograma de Emergéncia

Tendo em consideracéo o grau de implementacédo do programa de gestao de saude,
seguranca e ambiente, factores de risco presentes e dimensdo da empresa, a
equipa lideranca da P&G Porto ndo entende justificar-se uma organizacao interna
exclusivamente dedicada a gestdo de emergéncia, mas sim um sistema organizado
para que, em caso de emergéncia, alguns individuos assumam responsabilidades
especificas para: comunicacéo, intervencao de resposta a emergéncia, socorrismo a
vitimas e operacdes de rescaldo e recuperagdo, entre outras. Esse sistema €
designado por Plano de Emergéncia Interno. Assim, no desenho do organograma de
emergéncia, a partir do organograma geral, incluido em Anexo G 0s seguintes

principios sao validos:

O responséavel desse sistema € o lider do programa de Seguranca, Saude, e
Ambiente, incluido na Funcdo de Technical Department / Security and HS&E

Manager, e que reporta ao Director de Operacdes (Porto Site Leader).

O coordenador da resposta a emergéncia e a equipa de intervencao (22 intervencéo
no combate a emergéncia) sdo os elementos designados, pertencentes a Funcao
Packing & Maintenance, por ser uma fungéo que esta presente em todos 0s turnos e

serem os individuos com mais competéncias nos componentes tecnolégicos.

Os coordenadores de evacuacdo sdo os trés Coordenadores de Departamento
(Packing, Blowing e Making) e outros individuos, para que fique assegurada a

presenca de pelo menos um coordenador em cada turno.

O Coordenador de Seguranca (HS&E Coordinator), em principio, ndo intervém
directamente na resposta a emergéncia mas € parte integrante do organograma de
emergéncia, ja que garante que 0S meios materiais para intervencdo estdo em
perfeitas condicbes e o plano de inspeccdo dos meios materiais de intervencéo é

cumprido.
Os Socaorristas sao individuos seleccionados dentro de toda a organizacao.

Em situagdo de emergéncia esté igualmente previsto a constituicdo de uma equipa
de apoio e rescaldo constituida pelos directores dos departamentos e elementos

internos ou externos chamados, de acordo com a situacao em concreto.
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também parte integrante do organograma de emergéncia e € sujeita a formacgéo
interna para poder assumir, no horario em que estad presente, responsabilidades
especificas.

Finalmente no desenho do organograma de emergéncia da P&G Porto, ha ainda a
considerar as equipas externas dos Organismos de Apoio, que no ponto 2.2.7 se
especificam.

Assente nestes principios e de forma esquematica o organograma de emergéncia

tem entdo a seguinte apresentacao:

Director de Operacdes
(Porto Site leader)

Equipa de apoio | _ Lider do Programa de Saude,
e rescaldo Seguranca e Ambiente

Coordenador de

seguranca
Organismos | | Coordenador da resposta a
de apoio emergéncia
Coordenadores Equipa de , -
~ _=quiipa ce Socorristas Vigilantes
de evacuagéao intervengéo

No ponto 2.4 — Meios Disponiveis para Intervencdo — detalham-se as principais

responsabilidades de cada uma destas funcodes.

No ponto 2.5 — Plano de Intervencdo apresentam-se os diagramas de fluxo que
também de uma forma esquematica, mostram a articulagdo entre as funcdes, no

potencial cenario de emergéncia.
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1.2.7 Organismos de Apoio

Nas situacdes de emergéncia que ndo possam ser resolvidas com 0s meios proprios
da P&G Porto, seré solicitado o apoio da Brigada de Bombeiros de Leca do Balio,
Brigada da GNR de Leca do Balio, a Proteccdo Civil e o INEM (Instituto Nacional de
Emergéncia Médica) 112, em funcéo do tipo de emergéncia. De referir também que
o Hospital de Matosinhos — Pedro Hispano situa-se a 6 minutos (tempo testado) das
instalacdes.

Em Anexo C a fotografia aérea testemunha a proximidade dos organismos de apoio

referidos e no Anexo H d&o-se os contactos telefénicos para os mesmos.

Anualmente e incluidas no Plano de Acc¢bes do Programa de Seguranca, Saude e
Ambiente é agendada uma visita do Comandante da Corporagdo dos Bombeiros de
Leca do Balio, as instalagbes da P&G Porto para renovagcdo das expectativas de
apoio, revisdo do documento “Instrucbes da P&G Porto para Organismos de Apoio”,
em Anexo N, confirmagcdo da adequacdo dos meios da Corporacdo, visita as

instalacdes e referéncia a eventuais altera¢des, entre outros.

1.3 Principais Factores de Risco

A caracterizacdo dos principais factores de risco, que poderiam ter como
consequéncia uma situacado de emergéncia, é sumariada nas tabelas incluidas nas
paginas seguintes. Foi elaborada uma tabela para cada uma das principais areas
das instalacdes, ja identificadas anteriormente, considerando aqueles factores de
risco de origem tecnolégica com origem nas instalacdes da Procter & Gamble Porto
e também uma tabela para aqueles com origem natural ou social, exteriores a

empresa.

Os factores de risco com origem interna, seleccionados para este efeito, decorrem
das caracteristicas das instala¢es, principais substancias quimicas existentes (cujo
inventario e caracteristicas de perigosidade, sdo apresentados no Anexo |,
elaborado a partir das Fichas de Dados de Seguranca, disponiveis no Open Space
de Producéo), ou no servidor local (M:\apps\thecnical documentation\Lista Produtos
guimicos), equipamentos e utilidades necessarios para a actividade da Procter &
Gamble Porto.
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A elaboracdo das tabelas teve também em consideragdo o facto da empresa
privilegiar a eliminacdo e/ou minimizagcdo dos factores de risco na concepgdo e
construcdo de processos., bem como a existéncia de um sistema de inspeccdes e

auditorias.

Neste contexto e de acordo com requisitos internos, sdo estes 0s principais estudos

a realizar:

- O Estudo de Seguranca do armazenamento e processamento quimico que tem de
ser feito antes da instalacdo e renovado sempre que existam alteracdes ou com

periodicidade maxima de 4 em 4 anos.

- O Estudo de Integridade de Estruturas com periodicidade méaxima de 5 em 5 anos

para garantir a estabilidade dos edificios e estruturas presentes.

- O Estudo de Falha e Coordenacéo para dotar a instalacao eléctrica das proteccdes
necessarias no caso de sobrecargas e sobre-intensidades, realizado previamente a

data da instalagéo e sempre que hajam alteracoes.

- A revisdo da ldentificacdo de Perigos e Avaliacdo de Riscos de todas as tarefas,

sempre que hajam alterac6es e no maximo bianualmente.

Por outro lado e para efeito de valoracdo de gravidade de emergéncia, no caso de
falha em comportamentos seguros ou em condi¢fes, a P&G Porto considera que ha

potencial para surgirem situacées com dois tipos de gravidade:

Nivel I — corresponde a uma situacdo em que o acidente por ser de dimensdes
reduzidas, ou pela sua natureza, ou por estar confinado, ndo constitui ameaca para
além do local onde se produziu. E o nivel de menor gravidade. Ndo € necesséria a

activacao do plano de emergéncia interno.

Nivel Il — corresponde a uma situacdo em que o acidente atinge ou pode atingir
proporcdes de maiores dimensdes, ficar ou estar fora de controlo, ameacar areas
vizinhas ou tenha causado consequéncias graves e que por iSso necessita de
Activagdao do Plano de Emergéncia Interno, reconhecido pelo Alarme de
Emergéncia. Nesta situacdo a P&G Porto podera ndo ter meios préprios suficientes
para responder a situacao, e por isso contard com o apoio de Organismos de Apoio

Externos.

Do que atras se refere e da andlise das tabelas apresentadas conclui-se que, do

ponto de vista tecnoldgico, existe o risco potencial de emergéncia de Nivel I, de
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incéndio e de acidente pessoal grave. Do ponto de vista externo existe 0 risco
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potencial de emergéncia de Nivel Il, de incéndio, vandalismo ou ameaca de
terrorismo, intempeéries naturais, acidente pessoal grave e ainda impacto de trafego
aéreo. No caso de emergéncia devida a factores de risco externo e dada a natureza
das consequéncias, que afectardo igualmente a comunidade onde a P&G Porto se
insere, 0s meios proprios serdo necessariamente insuficientes e o apoio de
Organismos Externos é fundamental.
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Tabela 1 - NAVE DO ARMAZENAMENTO E PROCESSAMENTO DE PRODUTOS QUIMICOS

RISCO %
COMPONENTES FACTOR DE x VALORACAO
FOTOGRAFIA TECNOLOGICOS RISCO PROTECCAO | POTENCIAL EMERGENCIA
Sobrepressao . .
. Dimensionamen
Tanques de 25 m3 por excessivo |\ . 1o quado de
sujeitos a fluxo de "ove?ﬂow" e
operagoOes de entrada, went” DERRAME NIVEL |
transferéncia de Vacuo por )
e . Bacias de
guimicos excessivo fluxo Retencio
de saida ¢
Substancias Equipamento de | ACIDENTE
Matérias-Primas Corrosivas Proteccao PESSOAL
Individual (EPI) GRAVE
A M & NIVEL Il
< TR - Estruturas Carga L
‘F (A metalicas de excessiva ou Moncltgrr]ltzr 2?;0 € AlgcélnggZLE
a armazenamento, | vulnerabilidade .
Operacional GRAVE

via empilhadores

da estrutura
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Plano de Emergéncia Interno da P&G Porto

Tabela 2 - NAVE CENTRAL DA PRODUGAO DE EMBALAGENS E ENCHIMENTO

RISCO %
COMPONENTES FACTOR DE x VALORACAO
FOTOGRAFIA TECNOLOGICOS RISCO PROTECCAO | POTENCIAL EMERGENCIA
Proteccdes, fins
_decurso, | AcipENTE
Pecas com interruptores de PE AL
movimento cortes de SSO
. GRAVE
energia
Maquinas e
Equipamentos NIVEL Il
ACIDENTE
Temperaturas PESSOAL
extremas do Controladores GRAVE
polietileno de temperatura
(méaquinas de e de pressédo elou
extrusao) A
INCENDIO
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Tabela 3 - NAVE DE INJECCAO DE CAPSULAS E POSTO DE TRANSFORMACAO

COMPONENTES | FACTOR DE - RISCO | VALORACAO
FOTOGRAFIA TECNOLOGICOS RISCO PROTECGAO | boTENCIAL | EMERGENCIA

Posto de ELECTF}O -
Transformacéao o o CUSSAO
. . Monitorizagao e
e Baixa e Média
. - Controlo NIVEL Il

Painéis de Tensoes ) e/ou

O Operacional
distribui¢éo R

eléctrica INCENDIO

BCP Porto 17



Plano de Emergéncia Interno da P&G Porto

P&G Porto

Procurando Novos Desafios, Simplificando, Ganhando Competéncias

o=

»

i

Y ;.
B i

Tabela 4 - NAVE ARMAZEM E CAIS DE DESCARGA MATERIAIS DE EMBALAGEM E CARGA DE PRODUTO ACABADO

COMPONENTES FACTOR DE = RISCO VALORACAO
FOTOGRAFIA TECNOLOGICOS RISCO PROTECGAO | boTENCIAL | EMERGENCIA
. Falta de
Empilhadores Visibilidade e
Eléctricos .
Piso . Segregacao de
Escorregadio Areas, ACIDENTE
corredores de PESSOAL
Veiculos Pesados Manobras em circulagéo e GRAVE
Grandes 2 . cunhos
) - areas exiguas
Dimensoes
NIVEL Il
Estruturas Car_ga
metalicas de excessiva ou Monitorizacdo e
vulnerabilidade
armazenamento da estrutura Controlo
Operacional ACIDENTE
Compressores e PESSOAL
reser\r/)atério de ar ‘PSV' e GRAVE
Pressédo a 7 bar Mandémetro

comprimido (1m?%)
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Tabela 6 - AREA DO DEPOSITO DE AGUA CENTRAL DE BOMBAGEM PARA INCENDIO E SILOS DE POLIETILENO

COMPONENTES | FACTOR DE - RISCO | VALORACAO
FOTOGRAFIA TECNOLOGICOS RISCO PROTECCAOC | boTENCIAL | EMERGENCIA
Silos de polietileno Material VN - .
oo conetena | Ligacgoaterra | INCENDIO NIVEL I
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Tabela 7 - PARQUE DE ESTACIONAMENTO E LOJA DE COMPANHIA PARA FUNCIONARIOS

COMPONENTES FACTOR DE x RISCO VALORACAO
FOTOGRAFIA TECNOLOGICOS RISCO PROTECCAO | poTENCIAL | EMERGENCIA
Veiculos _Falta de Segregagdo de | »cipENTE
o visibilidade e Areas,
Ligeiros Manobras em corredores de PESSOAL
] ., . ~ GRAVE
areas exiguas circulacédo
Armazém de NIVEL Il
Produtos da .
Companhia para Substancias Meios de -
P extincado INCENDIO
Venda aos Incompativeis I
Funcionari portateis
uncionarios
(16 m?)
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Tabela 8 - EDIFICIO ADMNISTRATIVO E SOCIAL (INCLUI PORTARIA, OFICINA E LABORATORIO)

COMPONENTES FACTOR DE ~ RISCO VALORA(;AO
FOTOGRAFIA TECNOLOGICOS RISCO PROTECGAO | boTENCIAL | EMERGENCIA
Quadro informético Geragao de Sala o
(Servidores e UPS) Calor Climatizada INCENDIO
. Monitorizagéo e
cn;;g;zgg tha Pressdes Controlo ACIDENTE
Balnearios Elevadas Operacional PESSOAL
(2X 2001) “PSV'S” e GRAVE )
Manoémetros NIVEL Il
INCENDIO
Pecas em
Movimento EPI
Oficina o e ACIDENTE
Materiais Armario para PESSOAL
L Inflamaveis GRAVE
Inflamaveis
L. Materiais
Labqra_torlo Corrosivos e EPI INCENDIO
Quimica L
Inflamaveis)
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Tabela 9 - PRINCIPAIS FACTORES DE RISCO EXTERNO PARA OCORRENCIA DE CENARIOS DE EMERGENCIA

FACTOR DE RISCO

x VALORACAO
PROTECCAO RISCO POTENCIAL EMERGENCIA
Proximidade de
instalacées de Meios de Extincdo INCENDIO NIVEL Il
abastecimento de
combustivel da CEPSA
Proximidade de Bairro
Social com historico de Vigilancia de VANDALISMO OU NIVEL II
conflitos sociais e instalacdes ASSALTOS
detencdes
mF:J(T;i(r;]aecili)r:\]:I ?:g]rﬂrizga Vigilancia de AMEAGA DE "
mae nos Estados instalacdes BOMBA OU NIVEL I
. ¢ TERRORISMO
Unidos
Proximidade do
e IMPACTO "
Aeroporto de Pedras Sinalizagao TRAEEGO AEREO NIVEL Il
Rubras
Factores Seguranca
"0 DmeSISTEN | NuNDAGRO,
Recentes Alteracoes VENTOS FORTES
. . de Cobertura .
Climatéricas nos (Buchas Quimicas) e RAIOS NIVEL Il
Agentes Naturais g ELECTRICOS
Célculo de Estruturas
L : SISMOS
Para-raios Posto
Transformacao
Proximidade de linhas Distancias de INCENDIO ]
de alta e média tensées Seguranca e ACIDENTE NIVEL Il
Sinalizagao PESSOAL GRAVE
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1.4 Meios Disponiveis para Intervencéao

1.4.1 Meios Humanos

Os Meios Humanos necessarios em uma situacao de Emergéncia foram ja definidos
no ponto 2.2.6 — Organograma de Emergéncia. Nos pontos seguintes detalham-se a
atribuicdo das principais responsabilidades, para cada um dos intervenientes ai

identificados.

1.4.1.1 Coordenador da Resposta a Emergéncia
Ao ouvir o sinal de emergéncia faz ronda as instalacbes para tomar conta da
ocorréncia e avaliar a situacdo, para confirmacdo da emergéncia com o vigilante
e/ou elementos de intervencdo, via “walkie-talkie”. Solicita Apoio Externo se

necessario.

Em caso de incéndio confirma que o0s equipamentos estdo desligados,
nomeadamente mangas de insuflagdo de ar e AVAC e/ou corta a alimentacdo de
energia no quadro de distribuicdo mais préximo ou na Botoneira Central de Corte de

Alimentacéo na Portaria, em uma situacao de extrema gravidade.

Confirma ao Vigilante de Servigo ou Coordenador de Evacuacao a confirmacao para
EVACUACAO de pessoas.

Toma conta da Mala de Emergéncia e coordena e combate a emergéncia de forma
defensiva e sem nunca correr risco pessoal. No caso de risco pessoal segue

procedimento de evacuacao.

Abre as Portas de acesso a sala de controlo das bombas de incéndio

(Armazem e Sala de controlo) Chaves encontram-se no saco de emergéncia.
Coordenada ZONA Y19, Ver anexo E.

A chegada da Corporacdo de Bombeiros ou INEM ou Proteccdo Civil ou GNR o

Chefe da Equipa do Organismo de apoio passa a ser o lider e da as instrucoes.

No caso de accionamento de “Sprinklers”, por falsa situa¢ao ou no final do combate,
desligam a bomba de incéndio, fecham o Posto de Comando de Sprinklers (fase de

rescaldo).
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1.4.1.2 Elemento da Equipa de Intervencgéo
Ao ouvir o Alarme de Emergéncia, dirigem-se ao centro de informagao e
comunicacdo, na nave central e identificado no Anexo E. Comunica pessoalmente
ou por “walkie-talkie” com o coordenador de resposta a emergéncia e actua de
acordo com a situacao e as instrucdes dadas, por este, sem nunca pOr em risco a

sua vida

1.4.1.3 Coordenador de Evacuacao
S&o responsaveis por coordenarem a evacuacao das areas que |lhe estao atribuidas,

zelando para que todos os elementos presentes, abandonem as instalacoes.

Lideram as suas pessoas no exterior, mantendo — as reunidas no Ponto de
Encontro. Recolhem a Lista de Presenca da impressora e fazem a contagem de

pessoas se o Vigilante ndo estiver presente

1.4.1.4 Coordenador de Seguranca
Em situacdo de Evacuacgdo das instalagfes e se presente, na auséncia do Lider do
Programa de Seguranca Saude e Ambiente € o elemento que no exterior lidera a
situacdo e que recebe o apoio externo (Corporacdo dos Bombeiros, INEM, GNR e

Proteccgéo Civil), faz o ponto de situagao e acata as instrugoes dessas entidades.

1.4.1.5 Socorristas
Ao ouvir o sinal de emergéncia levantam a Mala de Primeiros Socorros e dirigem-se
ao centro de informacdo e comunicacdo na nave central. Recebem informacéo,
avaliam a situacao e definem a actuagdo. Em acidente grave podera ser necessario
actuar de acordo com o algoritmo de Suporte Basico de Vida apresentado em Anexo
K. O Suporte Avancado de Vida tera de ser administrado por elementos do INEM ou
no estabelecimento hospitalar mais proximo, preparado para o efeito, Hospital de
Matosinhos de Pedro Hispano. Na sua formacgé&o o socorrista aprende e treina como
deve comunicar com o organismo externo, dando as informacfes necessarias. Na
necessidade de Evacuacdo seguem o0s procedimentos e aplicam o0s Primeiros

Socorros no exterior até a chegada da equipa de socorro externo, se necessario.

O socorrista é al? linha de recepgcdo de informacdo da ocorréncia no caso de

qualquer trabalhador ser atingido, por liquidos biolégicos (sangue, saliva, vomito,
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etc.), dada a possibilidade de contagio de doenca infecciosa, devera comunicar de
imediato essa informagéo ao Médico do Trabalho e Lider do Programa de Saude,
Seguranca e Ambiente, que iniciardo um plano de vigilancia e/ou intervencdo. No
caso de nao ser possivel de estabelecer contacto de imediato com o médico de
trabalho, os trabalhadores (o0 supostamente atingido, e 0 supostamente infectado
deveréo dirigir-se ao Hospital Pedro Hispano, expondo a situagao)

1.4.1.6 Lider do Programa de Saude, Seguranca e Ambiente
E o responsavel pela elaboragéo e revisdo do Plano de Emergéncia Interno.

Toma conhecimento da emergéncia e certifica-se ou coordena o cumprimento do
Plano de Emergéncia Interno, tomando as decisdes necessarias para garantir a

minimizacdo do impacto da emergéncia.

1.4.1.7 Director de Operacdes
Coordena em conjunto com o Lider do Programa de Saude, Segurangca e Ambiente
a equipa de apoio e rescaldo, na sequéncia da aplicacdo de uma metodologia

interna da companhia, o BCP (Business Continuity Plan)

1.4.1.8 Equipa de Apoio e Rescaldo
Liderada pelo Lider do Programa de Saude, Seguranca e Ambiente e/ou Director de
Operacdes, € constituida ainda durante a situacdo de emergéncia. Sao suas

responsabilidades:

- Notificagdo da companhia de seguros.

- Registos fotograficos (ou video) das areas sinistradas e nao sinistradas.
- Coordenacao de accdes imediatas para a minimizacao de perdas:

- Limpeza do equipamento sinistrado no sentido de minimizar a perda.

- Salvaguarda de Hardware e software.

- Relatério dos passos tomados depois do sinistro (prazo, local, quem faz, ordens de

trabalho, facturas, etc.)

- Identificacao interna e externamente dos recursos para restabelecer a performance

das actividades.

BCP Porto 25



P&G Porto y o

Plano de EmergénCIa Interno da P&G Porto Procurando Novos Desafios, Simplificando, Ganhando Competéncias

- Elaboracgéo dos planos para reparar os danos provocados pelo sinistro.
- Implementacéo e verificacdo das acc¢des desenvolvidas.

1.4.1.9 Vigilantes
Ao ouvir o Sinal de Emergéncia (Alarme) ou na sequéncia de reconhecimento da
Central de Deteccdo de Incéndio, comunicam ao Coordenador da Resposta a
Emergéncia o local indicado na CDI, via “walkie talkie”.

Procedem a abertura da porta de recepcéo, edificio administrativo e bloqueio de
fecho da mesma, colocacéo da barreira de acesso ao parque de estacionamento em

posicéo de aberto.

Aguardam do Coordenador da Resposta a Emergéncia indicacdo para calar o Sinal
de Emergéncia, ou indicacdo para Evacuacao ou se persisténcia do sinal por mais
de 2min sem comunicacao, dirigem-se para o Ponto de Encontro, munidos da Mala

de Emergéncia, Listagem de Presencas, telemovel e Megafone.

Colocam a Mala de Emergéncia no Centro de Informacdo e Comunicagdo e no
percurso reforcam a Evacuacédo, por Megafone, confirmam a vinda da Corporacao
de Bombeiros, comunicam com o Lider do Programa de Saude, Seguranca e
Ambiente/Director de Operagbes ou na impossibilidade de contacto com qualquer
outro elemento da Equipa de Lideranga. Comunicam com o exterior de acordo com

as instrucdes dadas pelo Coordenador de Resposta a emergéncia, via walkie-talkie.

1.4.1.10 Corporacédo de Bombeiros (Organismo de Apoio)
Este Organismo de Apoio possuli:

- Conhecimento das instalacbes, chaves de acesso e equipamentos de combate

existentes, nomeadamente corte geral de ELECTRICIDADE.

- Nas suas instalagbes um receptor de alarme de emergéncia emitido pela nossa
Central de Deteccéo de Incéndio (CDI). Nas suas instalagcdes possuem uma folha

dos registos ai detectados.

1.A entrada das instalagdes dirigem-se ao Ponto de Encontro para tomarem

conhecimento da situagéo.
2.Coordenam as actividades de combate e controlo de danos na Comunidade.

3.Utilizam os meios de extincdo que a P&G tem instalados, além dos proprios.
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4.Avaliam as condi¢cées para remocao ou ndo de acidentados para sitio seguro.
Accionam a chamada de ambulancia ou carro de emergéncia médica conforme

informacé&o dada.

1.4.1.11 Guarda Nacional Republicana (Organismo de Apoio)
A entrada das instalagdes dirigem-se ao Ponto de Encontro para tomarem
conhecimento da situagéo.

Em coordenacdo com os bombeiros e/ou proteccéo civil apoiam a emergéncia

No caso de roubo ou actos de vandalismo ou ameacas de bomba, registam a
ocorréncia e actuam conforme procedimentos proprios, instruindo a P&G como

proceder.

1.4.1.12 Proteccéao Civil (Organismo de Apoio)
1. Dirigem-se ao Ponto de Encontro para tomarem conhecimento da situacao.

2.Coordenam as actividades que minimizarao o impacto da situagdo de emergéncia

na Comunidade.

1.4.2 Meios Materiais

Nos pontos seguintes enumeram-se 0s meios materiais disponiveis para gestdo de
uma situacao de emergéncia, sendo 0s cenarios mais provaveis cenario de incéndio
ou acidente pessoal grave, de acordo com o0s principais Factores de Risco
identificados no ponto 2.3.

Sobre 0s meios materiais revelam -se algumas das principais caracteristicas dos
mesmos. Nos dossiers técnicos do Programa de Saude, Seguranga e Ambiente e
em concreto no de Proteccdo a Incéndio estdo todos os detalhes da sua
especificacao, calculo e/ou projecto de execucdo. A sua inspec¢ao e manutencao
sdo asseguradas no Plano de Manutengcdo da P&G Porto e incluida no Sistema de

Inspeccdo do Coordenador de Seguranca.

1.4.2.1 Sistema de Detecc¢édo de Incéndio
Constituido por uma rede de detectores o6pticos de fumo, que cobrem todas as

instalacbes e botoneiras manuais de alarme ligados a uma central de
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reconhecimento (CDI) enderecavel, que permite por leitura do visor, a imediata
identificagéo do local do potencial foco de incéndio.

Esta central para além de uma funcdo de aviso de deteccdo de fumo, tem também
uma funcdo de alarme interno e externo para a Corporacdo dos Bombeiros

Voluntérios de Leca do Balio. Tem autonomia de 2h em caso de falha eléctrica.

1.4.2.2 Sistema Sonoro de Informacgé&o e Alarme
Inconfundivel com qualquer outro som e audivel em todos os locais susceptiveis de

ocupacao (via sirenes). Accionado por botoneira ou deteccdo automatica de incéndio
Encontram-se distribuidas botoneiras nos seguintes locais (ver planta no anexo L):
A)- Na Portaria

B)- Ao cimo das escadas do escritorio

C)- Junto a porta do laboratério

D)- Na oficina junto a porta do lado esquerdo

E)- Junto a passagem Insuflacdo / Moinhos lado esquerdo

F)- Junto as maquinas de Insuflacdo de garrafas

G)- Junto a porta de acesso ao Processo lado direito quem entra

H)- Junto a porta de acesso a area dos tanques do Hipo lado direito

[)- No armazém junto a passagem Paletizador / Armazém lado direito

1.4.2.3 Sistema de Extin¢do de Incéndio por Recurso a Agua
Com alimentacao propria, bomba especifica ligada ao tanque de agua de 150m3, &
constituido por uma rede de mangueiras de carretel,
localizadas nas plantas de emergéncia em Anexo L e
sistema automatico de extingdo sobre os silos de
garrafas de polietileno. O funcionamento do sistema
automatico € reconhecido por alarme de gongo. O

accionamento da bomba de incéndio é automatico.

Esta também instalado um grupo de valvulas
siamesas que permite a alimentacdo de &gua de
carro tanque da Corporacdo de Bombeiros,
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directamente ao tanque de &gua da P&G, no caso de falta ou insuficiente
abastecimento da rede. Este grupo esta situado no antigo cais de descarga de

hipoclorito, que podera servir para aparcamento de carro tanque.

Existem ainda 4 Hidrantes em frente da fachada Norte junto aos lancis dos passeios
e alimentados a partir da rede agua publica. Estes Hidrantes sdo particularmente
importantes em uma situagdo de Incéndio de origem externa na proximidade das
instalagdes, podendo funcionar como meio de arrefecimento das instalacbes da
P&G.

1.4.2.4 Portas Corta-Fogo
O isolamento das areas do armazenamento e processamento de produtos quimicos
e da nave central de producdo de embalagens e enchimento e desta com a nave de
injeccdo de capsulas e posto de transformacdo € feita por portas corta-fogo
accionadas pelas botoneiras de emergéncia.

1.4.2.5 Rede de Extintores
Localizados conforme plantas de emergéncia em
Anexo L, em varios locais da fabrica devidamente
assinalados. Possibilitam a extincdo de pequenos
fogos localizados. Sao do tipo agente extintor P6-
Quimico ABC, exceptuando-se o localizado junto ao
Posto de Transformacao que é de didxido de carbono.

1.4.2.6 Alimentacgéo alternativa de
energia

A alimentacao a cabine do Grupo de Bombagem de Incéndio ndo é cortada quando
se faz o corte geral da fabrica, pois tem linha de abastecimento dedicada. Temos

também um gerador portatil.

1.4.2.7 Mala de Emergéncia e Mala de Primeiros Socorros
A mala de emergéncia contém copia do PEI da P&G Porto e respectivos anexos,

lanterna, conjunto de chaves de acessos (inclusive barreira) e chave do chaveiro,
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chaves dos aloquetes das valvulas siamesas de alimentacdo a rede geral de
incéndio, véalvulas de corte aos “sprinklers” e cabine bomba incéndio, etc., para

possibilitar o acesso de forma rapida a areas potencialmente necessarias.

A mala de primeiros socorros contém o material que podera ser importante para um
primeiro socorro até a chegada de pessoal especializado do INEM. Contém também
protector bucal para permitir as ventilagdes em caso de manobras de Suporte Bésico

de Vida. A descriminacédo do material existente € entéo:

MATERIAL
Alcool desnaturado para limpeza de instrumentos de primeiros
socorros
Algodao hidréfilo para absorcéo de fluidos
Amaciador neutralizante para picadas de insectos — Disoderme
Antiséptico — Ectodine —Solucdo Cuténea
Compressas absorventes (10x10)
Compressas absorventes (15x15)
Compressas absorventes (20x20)
Vaselina para cobrir queimaduras até serem tratadas
Adesivo Cirurgico (2,5x10) e (10x15)
Garrafa plastica de agua para limpeza de feridas ou olhos / soro
fisiol6gico
Ligaduras para curativos (5 cm)
Ligaduras para curativos (10 cm)
Luvas de latex
Protector bucal para evitar a transmisséo de doencas
Medicamento para dor que ndo contenha aspirina — Ben-u-ron
Pensos individuais e pensos rapidos (varios tamanhos)
Pomada anti bacteriana para combater infecgbes — Bacitracina
Pinca grande
Tesoura para corte de roupas e ligadura / gaze

1.4.2.8 Maca
Com o sentido de poder transportar algum acidentado grave do interior das

instalacdes para o exterior da mesma nomeadamente o Ponto de Encontro,
ganhando tempo até a chegada de ambulancia a P&G Porto possui uma maca no
armario da Portaria, a ser utilizada pelos Socorristas. Foi testada a acessibilidade
desta a todos os pontos da instalagdo, nomeadamente em corredores e na escada

de acesso ao 1° piso da area administrativa.
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1.4.2.9 Chuveiros de Emergéncia
Situados em todas as areas onde existe o potencial de exposicdo a materiais

corrosivos/ irritantes de olhos e pele, nomeadamente:

- Area de carga de baterias onde é accionado o electrélito

- Zonas de descarga e armazenamento de hipoclorito de sédio e soda céustica
- Zona de processamento da lixivia

- Zona de enchimento da lixivia

- Laboratério

1.4.2.10 Equipamento de Proteccéao Individual (EPI)
Para a equipa de intervencgdo existem disponiveis capacetes com viseira, luvas de

proteccao térmica. Existe também aparelho de respiragdo autonoma para ser usado

apenas pelos elementos que tém qualificacéo para tal.

1.4.2.11 lluminacéo e Sinalizagcdo de Emergéncia
Em caso de falha de energia ou corte voluntario, a iluminacdo de emergéncia
instalada permite a identificacdo das saidas de emergéncia e evacuagao segura ao
longo dos caminhos definidos. Existem também kits de emergéncia de iluminacéo
instalados nas armaduras ao longo dos caminhos de evacuacao e permitem uma

autonomia de 60 minutos e outros de 120 minutos.

1.4.2.12 Sistema de Video Vigilancia
Consiste em nove camaras com visdo nocturna e rotativas, com varrimento de areas
e espalhadas em pontos estratégicos (de acordo com a identificacdo dos factores de
risco), da fabrica e ligadas a um sistema de gravacao digital com controlo remoto na

Portaria.

O sistema de video vigilancia permite a gravacdo das actividades dentro e fora da
fabrica por um periodo de 20 dias consecutivos. Permite controlar visualmente zonas
sem presenca humana, prevenindo potenciais acidentes nomeadamente o
agravamento de pequenos acidentes. Por outro lado a visualizacdo a posteriori

contribui para a investigagao de causas para acidentes.
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1.4.2.13 Sistema de Controlo de Acessos
Este sistema consiste na implementacdo de leitores “smart-tag” distribuidos nos
varios pontos de acesso da fabrica controlados a partir de um servidor que regista
toda actividade desses acessos. Cada funcionario dispde de um cartdo codificado e
personalizado que o identifica perante o sistema. Aos visitantes e empresas

externas é-lhes fornecido um cartdo para identificacdo no sistema.

Com este sistema todas as entradas e saidas da fabrica sdo registadas e impressas
numa lista, que é mandada imprimir varias vezes ao dia, de acordo com 0s turnos,
para que a informacdo presente esteja sempre a mais actualizada possivel. A
impressdo € responsabilidade do Vigilante ou Coordenador de Evacuacao
designado para isso. Em caso de accionamento do alarme de emergéncia esta
listagem sai automaticamente. Em caso de falha de energia, é sempre possivel
aceder as instalacfes ja que estas portas também séo dotadas de comando manual,
para essa eventualidade.

Todas as chaves de quadros eléctricos, equipamentos ou armarios ou outros com
acesso condicionado, estdo centralizadas em um chaveiro central na Portaria,

existindo também a lista de Autorizacdo de Acesso e Registo de Levantamento.

1.4.2.14 Linha Telefénica de Emergéncia
Linha autbnoma exclusiva para ser possivel manter contactos com o exterior apos
corte de alimentacdo de energia do sistema central. Esta linha é partilhada com a
central de Alarmes

1.5 Plano de Intervencéo

A Procter & Gamble Porto tem como objectivo, em situacdo de emergéncia,
minimizar as eventuais consequéncias sobre as pessoas, 0s bens e o ambiente,
através de um plano de intervencédo que visa a adequada difusdo do alarme e alerta,
de uma rapida resposta com meios proprios para eventual controlo do sinistro, de
um eficiente apoio a evacuacéo das pessoas das areas sinistradas ou em risco e da

preparacao das condi¢des de intervencdo dos meios de socorro externos.

O plano de intervencdo baseia-se assim, no principio, que em situagdo Nivel 1 a

resposta sera garantida através dos recursos humanos e materiais da empresa,
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assegurados pela equipa de intervencdo, desde ja implementada e sem activacao
do PEI. Em situacdo de emergéncia, Nivel 2 a Equipa de Intervencdo da Procter &
Gamble Porto, articula-se com as equipas de socorro exteriores, com a finalidade de

garantir a resposta adequada a cada situacao.

A prontiddo da resposta em situacdo de emergéncia apoia-se numa correcta
manutencao dos equipamentos e sistemas de seguranga existentes, num sistema de
vigilancia montado, para garantir uma capacidade de intervencdo em tempo util e no
rapido alerta dos meios de socorro externos a Procter & Gamble Porto, os quais

intervirdo no ambito das suas atribui¢cdes proprias.

No ambito deste Plano de Emergéncia Interno, estdo definidas instru¢cdes de
actuacdo geral em caso de sinistro, a divulgadas a todos os ocupantes das
instalacdes (através das Plantas de Emergéncia afixadas), de forma a assegurar
reaccoes individuais correctas, face a um eventual sinistro e de instrugées especiais
de seguranca para o pessoal com participacdo activa no PEI, algumas incluidas em

Anexo J.

Nas paginas seguintes encontram-se 0s diagramas que de forma esquematica,
mostram a sequéncia das acg¢des mais importantes, identificando quem as executa e
0s processos de decisdo fundamentais, aplicaveis em uma situacdo de emergéncia.
Houve a necessidade de criar trés diagramas, dois correspondendo a situacdo de
fabrica aberta com ou sem vigilantes presentes (dependendo da hora do dia) e um

para a situacao de fabrica fechada.
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1.5.1 Plano de Intervencé&o com Vigilantes Presentes

QUEM? PLANO DE INTERVENGAO (dias uteis das 9h as 18h)

Dateccio de uma situagio de emergéncia:
Incéndio

Derrame

Acidente Pesscal

Qulros

QQ Colaborador C

Informagio e Decis&o com Investigagao
QQ Colaborador [ 05 responsavels da empresa | | causas e
18 intervengao sobre a reloma da acghes
nomalidade as instalagbes comectivas

1

v L dd L b LY

Carreganda na botoneira de alarme gue estd Detecgdo automstic
QQ Colaborador ligada a central, existente na portaria do incéndio
Emissdo do alarme geral de emergéncia
Portaria/Vigilantes B |
Comunicagdo a0 coordenador de emergéncia
da zona indicada na CDI
Comunicagdo com os responsavels da
amprasa
Coordenador da - Confirma aa vigilante a necessidade de
I t E apoio extema;
Sapasia é - Distribui as tarefas a equipa de E&%gﬂéﬁdﬁ
emergéncia intervengao e socormsias;
Equipa de C Execucdio das acges determinadas pelo
Intervencio coordenador

Coordenadores de

c: Proceder a evacuacio do edificio
evacuagao

Mo porte de encontro, proceder &
contagem de pessoas e confranto
com a lista de presengas

Pt encontro/Vigilantes | [

Coordenador da
resposta a C
emergéncia

Contrake das acghes urgantes e
decisdo de fim de emergéncia

Coordenador da
resposta a E
emergéncia

Decisdo com os responsaveis da
emprasa sobre a reloma da situagao
de normalidade 4s instalaghes
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Plano de Intervencéo sem Vigilantes Presentes

QUEM? PLANO DE INTERVENGAO (entre as 18h e as 9h)

( Q0 Colaborador ) [

Deteccao de uma situagdo de emergéncla
Incéndic

Darrame

Acidente Pessoal

Qutros

\)

Informagio e Decisdo com Invastigacio
Q) Colaborador = Controlou im_| ©S responsdveis daempresa | | causase
1* intervengao situagan? sobre & retoma da Accoes
normalidade &s instalagies cormectivas
nao
|
Comunicacan da situacio de amergéncia Deteccs tomati
C Carregando na botoneira de alarme que esta Eﬁ;;g% i
QQ Colaborador ligada & central, existente na portaria

Emissao do alarme geral de emergéncia

-Ronda pelas instalagdeas a fim de identificar o
local de emergéncia;

- Se necessdrio, desloca-se a portaria para
consultar a COI

Coordenador da
resposia a
emergéncia

&b

Coordenador da - Comunica por lelemdvel com os
re t ofganismas extemas;
S 9 - Distribui as tarefas a equipa de ﬁggﬂg#‘g&%@
emergéncia interven;ao e socorristas:

Execucdo das acgbes determinadas pelo
coordenador

v

Equipa de i
Intervencgao

ECEsSArio nao
gvaCuagan?

slm
L

Coordenadores de
evacuacio

Proceder a evacuacao do edificio

Mo ponto de encontro, proceder &
contagem de pessoas e confronto
com a lista de prasengas mais
actual imprassa na logistices;

Coordenadores de
evacuacgao

Coordenador da
resposta a E
emergéncia

Controlo das acghes urgentas e
decisdo de fim de emergéncia

141

Coordenador da
resposta a
emergéncia

Decisdo com os responsaveis da
empresa sobre a reloma da situagio
de normalidade as instalagtes

4
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1.5.2 Plano de Intervencdo com a Fabrica Encerrada

QUEM? PLANO DE INTERVENGAO (fim-de-semana e feriados)

Deteccio de uma situagio de emergéncia:

Incéndio - -
Ronda movel E 2 Derrame Deieggaﬁfél.lﬁgﬁ;aﬂca
Acidenta Pessoal ’

Qutros
é Comunicacdo da situacao de emergencia

Carregando na botoneira de alarme que esta

Ronda mawvel C ligada & central, existente na portaria

Emiss&o do alanme geral de emergéncia

ORGANISMO

-Ronda pelas instalagdes a im de identificar o
local de emergéncia;
EXTERNO E%

- Se necessano, desloca-se & portaria para
consultar a COI

Execucfio das acgoes determinadas pela
hierarquia de comando;
Comunicar com os responsaveis da empresa

E Controle das acgdes urgentes e
decisdo de fim de emergéncia

ORGANISMO Deciséo com os responsaveis da
empresa sobre a reloma da situacio
EXTERNO de normalidade s instalacfes

ORGANISMO
EXTERNO

1.5.3 Descricao do Processo de Fim de Emergéncia

O Coordenador de Resposta a Emergéncia logo que tenha a certeza de que a
situacado foi totalmente controlada e que a causa da mesma desapareceu, dara por
terminada a accdo de resposta a emergéncia e informara o Lider do Programa de
Saude, Seguranca e Ambiente, Director de Operacfes ou seu substituto para o
inicio da fase de recuperacéo das instalacdes (se aplicavel). Sera importante desde

logo informar de alguma restricdo ao recomeco do trabalho.
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1.5.4 Comunicagcéo com o Exterior

A Unica pessoa formalmente autorizada a efectuar declaragdes com o exterior € 0

Director de Operacgdes, ou a pessoa em que ele expressamente delegue.

E totalmente proibido a qualquer membro da P&G emitir declara¢des ou informar os
meios de comunicacdo social publicos ou privados sobre as caracteristicas de

gualquer tipo de acontecimento ocorrido na P&G.

Durante a emergéncia, e se julgar necessario, o Coordenador de Resposta a
Emergéncia podera no uso das suas funcdes efectuar os contactos ou pedidos que

julgue necesséario para o controlo do sinistro.

1.5.5Descri¢cao do Processo de Recuperacéo

Acabada a emergéncia, procede-se ao levantamento de escombros se existentes,
reparam-se equipamentos e instalacdes e inicia-se um processo de investigacao

para identificacdo de causas pela Equipa de Apoio e Rescaldo.

1.5.6 Remocé&o e Limpeza de Residuos e Aguas Residuais

A 4gua resultante do combate a incéndio ou derrames deve ser recolhida nas caixas
de contencéo (fossas) e bombeada para o tanque de reciclo ou pedido auxilio a

operadores externos licenciados ou Corporacdo de Bombeiros.

Os residuos resultantes de estruturas danificadas e de derrame de substancias
sélidas devem, também, ter um destino apropriado (operador de gestédo de residuos
licenciado).
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1.6 Plano de Evacuacéao

Nos pontos seguintes definem-se os elementos necessarios para a concretiza¢do do
plano de evacuacédo das instalacdes. Para localizar os caminhos de evacuagéo e as
saidas de emergéncia a utilizar, estdo afixadas Plantas de Emergéncia em todas as

areas principais das instalacoes. Estas plantas estdo apresentadas no Anexo L.

1.6.1 Sinal para Evacuacao

Quando o sinal de emergéncia se prolonga por mais de 2 minutos € considerado

Sinal para Evacuacao, podera ser confirmado por Megafone.

1.6.2 Caminhos de Evacuacao

Foram definidos com a dimens&o de 0.90m e
estdo perfeitamente definidos nas Plantas de
Emergéncia, afixadas, bem como marcados nos

pavimentos

1.6.3 Saidas de Emergéncia

Consideram-se quatro saidas de Emergéncia do
interior da Fabrica, para o exterior:

- A principal, que da para o parque exterior da

Fabrica.

- A do portdo da nave central que da para a Rua
de Monte dos Pipos.

- A porta da nave de injecc¢ao.

- A porta de saida da area administrativa.
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1.6.4 Ponto de Encontro

Situa-se junto ao parque de estacionamento no exterior da Fabrica, e € identificado

pelo seguinte sinal:

1.6.5 Contagem de Pessoas

O elemento a quem foi atribuida a responsabilidade de proceder a contagem de
pessoas, de acordo com as responsabilidades ja definidas no ponto 2.4 Meios de
Intervengdo, no PONTO DE ENCONTRO, faz a chamada e com a ajuda das

pessoas presentes, confirma que os nomes na listagem estéao todos presentes.

No caso da contagem n&o corresponder ao esperado, deve ser comunicado aos
elementos da Corporacdo de Bombeiros ou GNR para que se proceda a localizacéo

do(s) elemento(s) em falta.
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PLANTA DE EMERGENCIA

EM CASO DE EMERGENCIA

Mantenha a calma.
Nd&o grite e ndo corra.

@ Accione a botoneira de
alarme manual mais
préxima

CASO O ALARME TOQUE

O sinal sonoro alerta para
existéncia de uma situagdo
de perigo.

Mantenha a calma e evite

o pénico.

Em caso de aviso de
evacuacdo dirija-se
calmamente para as saidas
de emergéncia.

Siga SEMPRE as instrucdes dos

coordenadores da
evacuacdo

H. lv- Siga a sinalizacdo de
seguranca.

Dirijo-se para a zona de
concentracdo designada.

EM CASO DE FOGO

Os meios de combate a
incéndio disponiveis

E (extintores e carretéis) devem
ser manuseadas por pessoas
devidamente habilitadas.

NUNCA SE COLOQUE EM PERIGO!

Legenda

. - VOCE ESTA AQUI

. - EXTINTOR PORTATIL ™= =5)- CAMINHO DE EVACUACAO
ALTERNATIVO

E - BOTAO DE ALARME E wwoxwommmm INCENDIO TIPO

Iv CAMINHO DE EVACUAGAO

- CAIXA DE
PRIMEIROS
SOCORROS

- CHUVEIRO E
LAVA OLHOS DE
EMERGENCIA

- PONTO DE
ENCONTRO

: - APARELHOS DE
E RESPIRACAO

AUTONOMA

Procter & Gamble Porto

Cédigo: Edicao |Revisdo

Key

Data: 7 de Abril de 2004
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- YOU ARE HERE IV EVACUATION ROUTE

- FIRE EXTINGUISHER = lv ALTERNATIVE

EVACUACION ROUTE

- ALARM PUSH BUTTON E FIRE HOSE

- MEETING POINT

IN CASE OF EMERGENCY

Keep calm. Do not shout or
run.

Push alarm push-button by
the corridors and
emergency exits.

IF THE ALARM SOUNDS

The sounding alarm
indicates a danger situation.

Keep calm and do not
panic.

In case of evacuation
warning head to the
emergency exits. Do not run.

ALWAYS follow safety staff
instructions.

Emo__oé the safety signs.

WA Head fo the assigned meeting
point.

The fire protection
equipment (fire extinguishers

E and hoses) should be

handled by skilled personnel
only.

NEVER PUT YOURSELF IN DANGER!
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alarme manual mais
préxima

CASO O ALARME TOQUE

O sinal sonoro alerta para
existéncia de uma situacdo
de perigo.

Mantenha a calma e evite
o pdnico.

Em caso de aviso de
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calmamente para as saidas
de emergéncia.
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run.
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EM CASO DE EMERGENCIA

Mantenha a calma.
Nd&o grite e ndo corra.

Accione a botoneira de
alarme manual mais
proéxima

CASO O ALARME TOQUE

O sinal sonoro alerta para
existéncia de uma situacdo
de perigo.

Mantenha a calma e evite
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Em caso de aviso de
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calmamente para as saidas
de emergéncia.
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Legenda

IN CASE OF EMERGENCY

Keep calm. Do not shout or
run.
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emergency exits.
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PLANTA DE EMERGENCIA

EM CASO DE EMERGENCIA

Mantenha a calma.
Nd&o grite e ndo corra.
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alarme manual mais
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CASO O ALARME TOQUE

O sinal sonoro alerta para
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IN CASE OF EMERGENCY

Keep calm. Do not shout or
run.

Push alarm push-button by
the corridors and
emergency exits.

IF THE ALARM SOUNDS

The sounding alarm
indicates a danger situation.
Keep calm and do not

panic.

In case of evacuation
warning head to the
emergency exits. Do nof run.

ALWAYS follow safety staff
instructions.

E Follow the safety signs.

Head to the assigned meeting
point.

IN CASE OF FIRE

The fire protection
equipment (fire extinguishers
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only.
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PLANTA DE EMERGENCIA

EM CASO DE EMERGENCIA

Mantenha a calma.
Nd&o grite e ndo corra.

Accione a botoneira de
alarme manual mais
proxima

CASO O ALARME TOQUE

O sinal sonoro alerta para
existéncia de uma situacdo
de perigo.

Mantenha a calma e evite
o pdnico.

Em caso de aviso de
evacuacdo dirija-se
calmamente para as saidas
de emergéncia.

Siga SEMPRE as instrucdes dos
coordenadores da
evacuacdo

H. |v- Siga a sinalizagdo de
seguranca.

N2 Dirija-se para a zona de
&Nl concentracdo designada.

EM CASO DE FOGO

E Os meios de combate a
incéndio disponiveis
(extintores e carretéis) devem
ser manuseadas por pessoas
devidamente habilitadas.

NUNCA SE COLOQUE EM PERIGO!

Legenda

IN CASE OF EMERGENCY

Keep calm. Do not shout or
run.

Push alarm push-button by
the corridors and
emergency exits.

IF THE ALARM SOUNDS

The sounding alarm
indicates a danger situation.

Keep calm and do not
panic.

In case of evacuation
warning head to the
emergency exits. Do nof run.

ALWAYS follow safety staff
instructions.

E Follow the safety signs.

Head to the assigned meeting
point.

IN CASE OF FIRE

The fire protection
equipment (fire extinguishers

! and hoses) should be

handled by skilled personnel
only.

NEVER PUT YOURSELF IN DANGER!
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PLANTA DE EMERGENCIA

EM CASO DE EMERGENCIA

Mantenha a calma.
Nd&o grite e ndo corra.

Comunique imediatamente
o sucedido aos responsdaveis
pela seguranca

Accione a botoneira de
alarme manual mais
préoxima

CASO O ALARME TOQUE

O sinal sonoro alerta para
existéncia de uma situacdo
de perigo.

Mantenha a calma e evite
o pdnico.

Em caso de aviso de
evacuacdo dirija-se
calmamente para as saidas
de emergéncia.

Siga SEMPRE as instrucoes dos
coordenadores da
evacuacdo

E Siga a sinalizagdo de
seguranga.

m Dirija-se para a zona de

concentragcdo designada.

EM CASO DE FOGO

E Os meios de combate a
incéndio disponiveis

E (extintores e carretéis) devem
ser manuseadas por pessoas
devidamente habilitadas.

NUNCA SE COLOQUE EM PERIGO!
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IN CASE OF EMERGENCY

Keep calm. Do not shout or
run.

Inform the safety staff
immediately, or

Push alarm push-button by
the corridors and
emergency exits.

IF THE ALARM SOUNDS

The sounding alarm
indicates a danger situation.

Keep calm and do not
panic.

In case of evacuation
warning head to the
emergency exits. Do not run.

ALWAYS follow safety staff
instructions.

Emo__os\ the safety signs.

V\ Head to the assigned meeting
X e
point.

IN CASE OF FIRE

The fire protection
equipment (fire extinguishers

! and hoses) should be

handled by skilled personnel
only.

NEVER PUT YOURSELF IN DANGER!




PLANTA DE EMERGENCIA

EM CASO DE EMERGENCIA

Mantenha a calma.
Nd&o grite e ndo corra.

Comunique imediatamente
o sucedido aos responsdaveis
pela seguranca

Accione a botoneira de
alarme manual mais
préoxima

CASO O ALARME TOQUE

O sinal sonoro alerta para
existéncia de uma situacdo
de perigo.

Mantenha a calma e evite
o pénico.

Em caso de aviso de
evacuacgdo dirija-se
calmamente para as saidas
de emergéncia.

Siga SEMPRE as instrucdes dos
coordenadores da
evacuagdo _
H. lv- Siga a sinalizacdo de
seguranca.

m Dirija-se para a zona de
concentracdo designada.

EM CASO DE FOGO

Os meios de combate a
incéndio disponiveis
(extintores e carretéis) devem
ser manuseadas por pessoas
devidamente habilitadas.

NUNCA SE COLOQUE EM PERIGO!
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IN CASE OF EMERGENCY

Keep calm. Do not shout or
run.

Inform the safety staff
immediately, or

Push alarm push-button by
the corridors and
emergency exits.

IF THE ALARM SOUNDS

The sounding alarm
indicates a danger situation.

Keep calm and do not
panic.

In case of evacuation
warning head to the
emergency exits. Do not run.

ALWAYS follow safety staff
instructions.

Emo__os\ the safety signs.
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Sl point.

IN CASE OF FIRE

The fire protection
equipment (fire extinguishers

. and hoses) should be
handled by skilled personnel
only.

NEVER PUT YOURSELF IN DANGER!




PLANTA DE EMERGENCIA

EM CASO DE EMERGENCIA

Mantenha a calma.
Nd&o grite e ndo corra.

E Accione a botoneira de
alarme manual mais
proxima

CASO O ALARME TOQUE

O sinal sonoro alerta para
existéncia de uma situacdo
de perigo.

Mantenha a calma e evite
o pdnico.

Em caso de aviso de
evacuacdo dirija-se
calmamente para as saidas
de emergéncia.

Siga SEMPRE as instrucdes dos
coordenadores da
evacuacdo

Siga a sinalizagdo de
seguranca.

Utilize as escadas de
emergéncia.

Dirija-se para a zona de
concentragcdo designada.

EM CASO DE FOGO

Os meios de combate a
incéndio disponiveis
(extintores e carretéis) devem
ser manuseadas por pessoas
devidamente habilitadas.

NUNCA SE COLOQUE EM PERIGO!
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IN CASE OF EMERGENCY

Keep calm. Do not shout or
run.

Push alarm push-button by
the corridors and
emergency exits.

IF THE ALARM SOUNDS

The sounding alarm
indicates a danger situation.
Keep calm and do not

panic.

In case of evacuation
warning head to the
emergency exits. Do nof run.

ALWAYS follow safety staff
instructions.

E Follow the safety signs.

Ty Use the emergency

x _._ooa_,o*:momm@:maﬁjmm::@
&> point.

IN CASE OF FIRE

The fire protection
equipment (fire extinguishers

E and hoses) should be
handled by skilled personnel
only.

NEVER PUT YOURSELF IN DANGER!




PLANTA DE EMERGENCIA

EM CASO DE EMERGENCIA

Mantenha a calma.
Nd&o grite e ndo corra.

E Accione a botoneira de
alarme manual mais
proxima

CASO O ALARME TOQUE

O sinal sonoro alerta para
existéncia de uma situacdo
de perigo.

Mantenha a calma e evite
o pdnico.

Em caso de aviso de
evacuacdo dirija-se
calmamente para as saidas
de emergéncia.

Siga SEMPRE as instrucdes dos
coordenadores da
evacuacdo

H. |v- Siga a sinalizagdo de
seguranca.

N2 Dirijo-se para a zona de
&Nl concentracdo designada.

EM CASO DE FOGO

Os meios de combate a
incéndio disponiveis
(extintores e carretéis) devem
ser manuseadas por pessoas
devidamente habilitadas.

NUNCA SE COLOQUE EM PERIGO!
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IN CASE OF EMERGENCY

Keep calm. Do not shout or
run.

Push alarm push-button by
the corridors and
emergency exits.

IF THE ALARM SOUNDS

The sounding alarm
indicates a danger situation.

Keep calm and do not
panic.

In case of evacuation
warning head to the
emergency exits. Do nof run.

ALWAYS follow safety staff
instructions.

E Follow the safety signs.

Head to the assigned meeting
point.

IN CASE OF FIRE

The fire protection
equipment (fire extinguishers

E and hoses) should be
handled by skilled personnel
only.

NEVER PUT YOURSELF IN DANGER!
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